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Durante ocho años 911
de existencia, la

línea 911 ha
atendido 61

millones 292 mil
941 llamadas

Pág.3 EOVAS
OCTAVO ANIVERSARIO

El 911, ayuda ininterrumpida
Durante su existencia ha atendido

61,292,941 llamadas; en 2024, la línea

recibió un promedio de 5 mil diarias

AURELIO SÁNCHEZ

n el marco del octavo aniver-

E sario del 911, la jefa de Gobierno,
Clara Brugada Molina aseguró
que esta línea se ha convertido

en el "principal instrumento"

para que los habitantes de la Ciudad de

México contacten a las autoridades y soli-

citen apoyo ante una situación de emer-

gencia.
En las instalaciones del Centro de Co-

mando, Control, Computo, Comunicacio-

nes y Contacto Ciudadano de la Ciudad de

México (C5), la titular del Ejecutivo local

reconoció el "compromiso, dedicación y
valentía" de los 209 operadores que
atienden las llamadas, a quienes entregó
reconocimientos y un obsequio. Resaltó

que "son los operadores quienes en el

anonimato se convierten en héroes cada

día de muchas personas".
A lo largo de ocho años de existencia,

la línea 911 ha atendido 61 millones 292 mil

941 llamadas, destacó Brugada Molina.

Asimismo, se comprometió a fortalecer y
dotar "de las mejores herramientas" a sus

operadores para hacerla una línea más

eficiente, rápida y que brinde servicio hu-

manizado.

"No sólo del país sino a nivel interna-

cional, eso es lo que queremos, que la lí-

nea 911 siga siendo la mejor línea de aten-

ción de emergencias", señaló.

Brugada Molina destacó que, desde el 9

de enero de 2017, el C5 puso en marcha el

número 911 y, desde entonces, de manera

"ininterrumpida" ha trabajado las 24 ho-

ras todo el año. Tan sólo en 2024, dijo, este

número recibió un promedio diario de

cinco mil llamadas.

Por ello, afirmó que esta línea se ha

convertido en la principal herramienta

para que los habitantes capitalinos pue-
dan contactar de manera "rápida y direc-

ta" servicios de emergencia, como seguri-
dad, bomberos o de salud.

La mandataria local entrego como pre-

sente a todas las y los operadores una ta-

blet en reconocimiento de su labor.

La mandataría capitalina realizó un re-

corrido en el centro de mando de 911, en

donde escuchó algunas de las emergen-
cias que sucedían al momento.

A su vez, Salvador Guerrero Chiprés,
coordinador general del C5, señaló que la

línea de emergencia ha respondido 61 mi-

llones 292 mil 941 llamadas desde su fun-

en y que, en menos

un minuto, las y los empleados de la línea

911 canalizan una llamada con los servi-

cios auxiliares correspondientes.
Destacó que en el lapso de la existen-

cia del servicio de emergencias 9II se han

atendido a un millón de mujeres que han

sufrido cualquier tipo de violencia.

El primer superintendente del Heroico

Cuerpo de Bomberos, Juan Manuel Pérez

Cova, aseguró que, durante 2024, se aten-

dieron 55 mil emergencias.
Pablo Vazquez Camacho, titular de Se-
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guridad Ciudadana, dijo que el C5 es el co-

razón de las emergencias de la capital.
"En el caso de la SSC coordinado, por

ejemplo, hemos podido, solo en 2024,
atender un millón 112 mil 17 atenciones.

"En este sentido, destacó, que gracias a las

llamadas del 911 y a la coordinación con C5

y C2, hemos logrado en conjunto y con el

apoyo y la coordinación, realizar tres mil

223 remisiones que se tradujeron en cua-

tro mil 471 detenciones en 2024".

Las alcaldías con más reportes de emergencia son Iztapalapa,
Gustavo A Madero, Tlalpan y Cuauhtémoc

FOTOS:CORTESÍAGCDMX

911
EMERGENCIAS
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Señalan que 57% de reportes son falsas urgencias o bromas

Atiende 911, al día,
unas 5 mil llamadas

Cumple ocho años

línea unificada para

emergencias; ponen

lupa aextorsiones

BERNARDO URIBE

Desde su creación en enero
de 2017, la línea unificada de

emergencias 911 de la Ciu-
dad de México ha atendi-
do 61 millones 292 mil 941
llamadas de auxilio, lo que
equivale un promedio de 5
mil llamadas diarias, con un

tiempo estimado de reacción
de segundos.

Durante la conmemora-
ción del octavo aniversario
de la línea, la Jefa de Gobier-
no. Clara Brugada, señalóque
las prioridades de atención
durante este primer año de
Gobierno serán las denun-
cias en temas hídricos, a tra-

vés del C5 del Agua,así como

de las extorsiones.
"Vamos continuar con

un conjunto de medidas que
van a hacer queel C5 el 911

puedan tener mejores resul-
tados, como el compromiso
de duplicar las videocáma-
ras de seguridad y renovar

las patrullas de la Ciudad de

México, así como incorporar
una perspectiva degéneroen

el tema de las emergencias",
dijo la Mandataria local.

En tanto, el coordinador

generaldel C5,Salvador Gue-

rrero, detalló que, derivado
de las llamadas recibidas a

través del 911, diario se movi-
lizan más de4 mil unidades
de servicios para atender di-
chas emergencias

"Losmotivosde atención
se concentran en cinco cate-

gorías: agresiones personas,
disturbios, accidentesvehicu-
lares sin lesionados, violencia
familiary faltas administrati-

De acuerdo con Guerre-
ro en el tema de violencia fa-

miliar, de 2017a2024 se han
atendido 657 mil 99, mien-
tras que en temas de urgen-
cias médicas, se han atendi-
do alrededor de 2.5 millones
de reportes; 4 de cada 10 en

Iztapalapa, Cuauhtémoc y
Gustavo A. Madero

Además, el coordinador
del C5 exhortó a la ciudada-
níaaocupar la línea de emer-

gencia de manera responsa-
ble, ya queactualmente el 57

por ciento de las llamadas
han resultado en emergen-

cias falsas bromas.
"Se ha diseñado un meca-

nismo para darleseguimiento,
sin embargo si nos ocupára-
mos porcompleto eso esta-

ríamos distrayendo recursos

para lasemergencia, ante ese

dilema decidimos mejor en-

fatizar en una futura campa-
ña de llamar a lagente que
utilice adecuadamente las lí-
neas". aseguró.

El Secretario de Seguri-
dad Ciudadana, Pablo Váz-

quez, añadió que tan sólo
en el 2024, se atendieron un

millón 112 mil 17 denuncias,
las cuales incluyen respues-
ta a conductas delictivas y
también elementos como

faltas civicas o emergencias
médicas de atención prehos-
pitalaria través del ERUM.

"Y en lo que hace al Es-
cuadrón de Rescate y Urgen-
cias Médicas, hemos podido

atender 88 mil 339 mil per-
sonas lesionadas oenfermas,
que requerían algún tipo de

rescate en este mismo perío-
do", dijo Vázquez

IEn 2024 se atendieron
un millón 112 mil 17
reportes 911.

Pablo Vazquez, Secretario de Seguridad

Gracias a las llamadas del 911y laposterior
coordinación entre elC5 ylos C2, hemos

logrado realizar3 remisionesque se

tradujeron en 4 mil 471 detencionesen 2024"
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Celebra Brugada
al 911 y promete
un reforzamiento

I Por Eunice Cruz

eunice.cruz@razon.com.mx

LA JEFA DE GOBIERNO, Clara Brugada
Molina, prometió fortalecer y dotar de

mejores herramientas a los operadoresde

la Línea 911 parabrindaruna atención más

rápida antecualquier caso de emergencia.
En el marco del octavo aniversario de

este instrumento, la mandataria destacó

que el objetivo es hacer de este servicio

el mejor del país.
"Estamos comprometidos acontinuar

fortaleciendo y dotando de las mejores
herramientas a todas y todos los ope-
radores del 911 de la ciudad para hacer

cada día una línea más rápida, eficiente y
de servicio humanizado, no sólo del país
sino a nivel internacional", mencionó

Brugada Molina destacó que desde

2017, año en el cual se creó ésta, a la fecha

se han atendido 61 millones 292 mil 941

llamadas. La mandataria indicó que du-

rante 2024 se atendieron cinco mil llama-
das diarias de emergencia en promedio.

La mandataria local reiteró su pro-

puesta para duplicar las cámaras de vi-

deovigilancia de la ciudad, fortalecer las

ambulanciasparaemergencias prehospi-
talariase incrementar la flota de patrullas
de la policía.

Elcoordinadorgeneral del C5, Salvador
Guerrero Chiprés, informó que a diario se

movilizan cuatro mil 27 unidades de ser-

vicios para atender emergencias, entre

ellas, tres mil 38 patrullas, 880 ambulan-

cias, así como 109servicios de Bomberos.

"Cuatro mil 800 llamadas diarias en

promedio se concentran en cinco cate-

gorías: agresiones a personas, disturbios,
accidentes vehiculares sin lesionados,
violencia familiar y faltas administrati-

vas", mencionó.
Guerrero Chiprés detalló que específi-

camente por violencia familiar se regis-
traron 657 mil 98 casos de 2017 a 2024,
los cuales fueron abordados, tratados,
supervisados y desahogados, con lo que
consideró que se garantizó la atención

con perspectiva de género.
En tanto, el secretario de Seguridad

Ciudadana, Pablo Vázquez Camacho, re-

saltó que sólo en 2024 se atendieron un

millón 112 mil 17 atenciones.

EL GOBIERNO de la Ciudad

EL de México puso en marcha
la Línea 911 con 124 opera-
dores, pero, actualmente,TIP el número de personal es

de 209.

4
Mil 800 llama-
das diarias, en

promedio, recibe
este sistema

8
Años cumplió

la Línea 911 para
la atención de

emergencias

911

CLARA Brugada ySalvador Guerrero, junto con una opera-
dora de la Línea 911, ayer.
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#LÍNEA911CUMPLE8ANOS

RECONOCEN

LABOR
CLARA BRUGADA DESTACA QUE SE HAN BRINDADO 61

MILLONES DE ATENCIONES. PIDE EVITAR LLAMADAS DE

BROMA, PUES EN EMERGENCIAS 'CADA MINUTO CUENTA

CINTHYA STETTIN

esde su crea-

D ción, en enero

de 2017. la Línea

911 ha brindado

un total de 61

millones 292

mil 941 atenciones.

Así lo informó la jefa de gobier-

no. Clara Brugada, quien destacó

que esto significa que en promedio
atienden cinco mil llamadas al día

Al brindar un reconocimiento a

todos los operadores en el marco

del 8 Aniversario del 911, Brugada
Molina pidió a los capitalinos hacer

un buen uso de esta línea y evitar

llamadas falsas o de broma.

"En las emergencias para salvar

una vida cuenta cada minuto... La

mejor manera como podemos ha-

cer un homenaje a quienes están

al tanto de cualquier emergencia

es respetando la línea 911 tomarlo

muy enserio comoes la vida misma

de las personas", resaltó.

Brugada Molina se compro-

metió a continuar fortalecién-

dola y dotándola de las mejores
herramientas.

Por su parte, el coordinador

general del C5. Salvador Guerre-

ro Chiprés, señaló que 58% de las

llamadas que reciben son no pro-

cedentes o falsas.

"Frente a este dilema nosotros

decidimos mejor enfatizar en una

futura campaña para que se utilicen

de manera adecuada esta y otras

líneas de emergencia o denuncia".

puntualizó.
En general dijo que diario se

movilizan cuatro mil vehículos de

emergencia como son patrullas,
bomberos o ambulancias.

Guerrero Chiprés expresó que

las atenciones se concentran en

cinco categorías: agresiones a per-

sonas disturbios. accidentes vehi-

culares sin lesionados. violencia

familiary faltas administrativas.

103

MIL LLAMA-

DAS, POR

RESCATE

DE FAUNA Y

MALTRATO

ANIMAL.

1.1

MILLONES DE

ATENCIONES

DE LLAMADAS
DE LA SSC.

EN TIEMPO
REAL

1

Iztapalapa,
GAM Cuauhté-

moc. con más

atenciones

médicas,

2

La colabora-

ción del C5 y C2

permitió 3 mil

223 remisio-

nes 4 mil 471

detenciones

3

También

se reciben

llamadas por
faltas cívicas o

atención pre-

hospitalaria.
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911

ATENCIÓN. La jefa de Gobierno entregó reconocimientos a los operadores.
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IZTAPALAPA LIDERA LAS LLAMADAS DE URGENCIAS

El 911 ha atendido 61
millones de llamadas

Tan solo en el 2024, se

atendieron un promedio de

4 mil 800 llamadas diarias
de emergencia

PILAR MANSILLA

ejoramiento y nuevo equi-

M pamiento de cámaras de

vigilancia, así como refor-

zamiento en los servicios
de emergencia se compro-

metió a otorgar la jefa de Gobierno, Clara

Brugada al servicio de emergencia 911 en

su octavo aniversario, que desde 2017 han

atendido, en promedio 61 millones de lla-

madas, es decir, lo que equivale a más de

seis veces la población total de la Ciudad
de México.

Con el apoyo de 209 operadores divi-

didos en cuatro turnos, matutino, vesper-
tino, dos nocturnos y uno especial, los 365
días del año, detalló que en el 2024, se

atendieron cuatro mil 800 llamadas dia-

rias, donde la ciudadanía reportay solicita

atención en accidentes, casos de violencia

intrafamiliar, presuntos actos delictivos,
disturbios, faltas administrativas y agre-
siones a personas.

Para poder atender las necesidades de

la población, explicó que se movilizan

cuatro mil 027 unidades de servicios de

emergencia, de los cuales, tres mil 038

son patrullas, 880 servicios de ambulan-

cias y 109 servicios de bomberos diaria-

mente.

Por lo anterior Brugada Molina hizo un

llamado a la ciudadanía "para que hagan
un buen uso de la línea 911 y evitar llama-
das que no sean ciertas. Evitar llamadas

que son de broma, porque en las emer-

gencias para salvar una vida cuenta cada

minuto". acotó.

¿EN QUÉ ALCALDÍAS
HAY MÁS REPORTES?
De acuerdo con Salvador Guerrero Chi-

prés, coordinador General del Centro de

Comando, Control, Cómputo, Comunica-

ciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad

de México (C5) En materia de urgencias
médicas, desde el 2017 han sido reporta-
das más de 2.5 millones de urgencias mé-

dicas; 4 de cada 10 en Iztapalapa, Cuauh-

témoc y Gustavo A. Madero, precisó.
Explicó que el 911 trabaja en colabora-

ción "horizontal, sistemática y solidaria"

con las secretarías de Salud, de Seguridad
Ciudadana, de Protección Civil, así como

los gabinetes del Agua y el de Construc-
ción de Protección de Paz que se encuen-

tra alrededor de las escuelas.

Por su parte, el secretario de Seguridad
Ciudadana capitalino, Pablo Vazquez in-

dicó que tan solo el año pasado se realiza-

ron un millón II2 mil 17 atenciones, entre

las que se incluyen casos de conductas

delictivas, faltas cívicas o emergencias
médicas que necesitaron atención pre-

hospitalaria a través del que incluyen
desde luego atenciones a conductas delic-

tivas o posibles conductas delictivas y
también a elementos como faltas cívicas o

emergencias médicas de atención pre-

hospitalaria, a través del Escuadrón de

Rescate y Urgencias Médicas (ERUM).
En cuanto a las detenciones que han

logrado hacer a través del 911, el secretario

dijo que en coordinación con el C5 y el

Centro de Comando y Control (C2), han

logrado detener y remitir a tres mil 223

personas.
En cuanto al apoyo que han dado a las

personas a través del Escuadrón de Res-

cate y Urgencias Médicas, indicó que se

han atendido a 88 mil 339 mil personas
lesionadas o enfermas o que requerían al-

gún tipo de rescate.
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LO QUE MÁS REPORTAN

Atención en accidentes, casos de violencia in-

trafamiliar, presuntos actos delictivos, distur-

bios, faltas administrativas y agresiones.

EMERGENCIAS

El servicio está disponible los 365 días del año, las 24 horas del día.
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Promete #CDMC

fortalecer línea 911
Lamandataria capitalina
celebró el octavoaniversario
desde que anivel local se

implementó el 911 como línea
localpara emergencias en la
Ciudad de México

POR DAVID MARTÍNEZ

@TamarizDavid

a jefa de Gobierno de la

I Ciudad de México, Clara

Brugada Molina, celebró

el octavo aniversario del 911

y resaltó su importancia en la

atención de emergencias así

como prometió su fortaleci-

miento.

Brugada mencionó que des-

de el inicio de operaciones, el 9

de enero de 2017, se han recibi-

do y atendido 61 millones 292

mil 941 llamadas y tan solo en

2024 el promedio fue de 5 mil

llamadas diarias.

"Estamos comprometidos a

continuar fortaleciendo y dotan-

do de las mejores herramientas

a todas y todos los operadores

del 911 de la ciudad para hacer

cada día una línea más rápida,
eficiente y de servicio humani-

zado, no solo del país sino a ni-

vel internacional". sostuvo.

Aumento de cámaras

También recordó que se van a

duplicar las cámaras de video-

vigilancia de la ciudad, se for-

talecerán las ambulancias para

emergencias prehospitalarias y

se incrementarán las patrullas
de la policía capitalina, entre

otras medidas.

Durante el evento entregó re-

conocimientos a operadores del

911 y afirmó que quienes atien-

den las llamadas de emergencia
son héroes anónimos que brin-

dan un servicio ininterrumpido
las 24 horas del día, al apoyar a

las personas que viven y tran-

sitan por la ciudad, por ello su

labor es vital para la capital.
La mandataria local remarcó

que el 911 ha hecho palpitar el CO-

razón de la Ciudad de México, al

atender a más de 61 millones de

llamadas de emergencia.

Reconocimiento}
Y extendió el reconocimiento a

las instituciones que atienden en

campo los reportes telefónicos,

como las secretarías de Seguri-
dad Ciudadana, Salud, Gestión

Integral de Riesgos y Protección

Civil y el Heroico Cuerpo de Bom-

beros, entre otras, en las instala-

ciones del Centro de Comando,
Control, Cómputo, Comunicacio-

nes y Contacto Ciudadano (C5).
Por su parte, el coordinador

general del C5, Salvador Guerre-

ro Chiprés, mencionó que las más

de 61.2 millones de atenciones

brindadas por la línea 911 equiva-
len a más de seis veces la pobla-
ción capitalina,y explicó que este

servicio integrado de atención a

emergencias moviliza diariamen-

te 4 mil 27 unidades de servicios.

Principales emergencias
Destacó que las atenciones ges-

tionadas desde el mayor centro

de servicios de emergencia te-

lefónica del continente para una

ciudad capital de un estado na-

cional, 4 mil 800 diarias en pro-

medio, se concentran en cinco

categorías:

Agresiones a personas
Disturbios

Accidentes vehiculares

sin lesionados

Violencia familiar

Faltas administrativas

"En la violencia familiar, hay
que decir, hay 657 mil 99 folios

de 2017 a 2024, que han sido

abordados. tratados, super-

visados y desahogados en su

momento", detalló.
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Cumple 8 años la línea de

emergencia 911
Ha brindado más de 61 millones de atenciones

C5 de la ciudad de México recibe,
a través del número 911, un pro-
medio durante el 2024, de 5,000

llamadas cada día.
"Son los operadores y operadoras,

quienes desde el anonimato se con-

vierten en héroes" destacó la titular de

la administración capitalina.
Clara Brugada aseguró que el trabajo

de los responsables de recibir las llama-

das de emergencia de la población, es

ejemplo del compromiso de las autori-

dades con la población.
La jefa de Gobierno de la Ciudad de

México informó que uno de los objeti-
vos de su administración es fortalecer
la operación del C5, centro neurálgico
de la seguridad de los habitantes de la

gran ciudad.
"Tenemos el compromiso de duplicar

la cantidad de videocámaras en la ciu-

dad de México, así como fortalecer las

atenciones pre hospitalarias a través de

las ambulancias y renovar y aumentar

las patrullas de la Ciudad de México".
Una de esas acciones corresponde

a la instalación de el doble de videocá-

maras de vigilancia que existen actual-

mente en la metrópoli y gracias a una

actividad coordinada entre institucio-

nes, la atención que brinda el C5 y el
número telefónico 911 es integral.

"Es importante señalar la incorpora-
ción de una perspectiva de género en el

tema de las emergencias y esto fue una

visión y acción atinada, hay una línea

que escucha y atiende de inmediato a

las mujeres" destacó Brugada.
Las llamadas al 911 contemplan a

dependencias como la Secretaría de

Seguridad Ciudadana, Bomberos, Pro-

tección Civil, el ERUM y las denuncias

por extorsión, violencia de género, vio-

lencia contra animales de compañía.

911
EMERGENCI

Se hizo un llamado a los habitantes de la gran
ciudad, en el sentido de no hacer llamadas de

broma a los números de emergencia.
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Cada dia el
911 recibe

promedio
5milliamadas

Atenciones son por disturbios,
accidentes y violencia familiar; 103 mil

reportes, en siete años, tienen que ver con

rescate, maltrato o robo de animales

FRIDA SÁNCHEZ

-metropoli@eluniversal.com.mx

A lo largo de 2024 la línea de emer-

gencia911atendióunpromediodia-

riode mil llamadasen la Ciudadde

México lamayoría relacionadas con

emergencias de seguridad, salud o

servicios de bomberos
Diariamente esta líneamoviliza

más de 4 mil unidades de servicio,
principalmentepatrullas, ambulan-
cias yunidades de bomberos, dio a

conocer SalvadorGuerrero Chiprés,
director del C5.

Al conmemorar el octavo aniver-
sariode la línea, que ha recibido61.

millones de llamadas desde 2017. el
funcionario precisó que los princi-
pales motivos por los que los habi-
tantessolicitan atención se concen-
tran en cinco categorías: agresiones
a personas, con más de un millón
200 mil llamadas: disturbios, con

más de 972 mil: accidentes vehicu-
laressin lesionados.con 776 mil694:
violencia familiar. 657 mil99,yfaltas
administrativas o personas ebrias.
618 mil 500 atenciones.

"En laviolencia familiar, hay que
decir, hay 657 mil 99 folios de 2017
a 2024 que han sido abordados, tra-

tados, supervisados y desahogados
en su momento", precisó.

De acuerdo con la información
presentada, de 2017 2024se regis-
traron 103 mil 714 reportes relacio-
nados con rescatede faunasilvestre
doméstica. maltrato robo de ani-

males yse han reportado másde 2.5
millones de urgencias médicas. de

las cuales, cuatro de cada 10 son en

las alcaldías Iztapalapa, Cuauhté-
moc Gustavo A. Madero

Por otro lado,
precisó que más de la mitad de las

llamadas que recibe el 911 son "no

procedentes" con un porcentaje de
entre 57% 58%, es decir se trata de

llamadas que no implican una

emergenciareal, son falsas incluso
se trata de bromas insultos.

"Las no procedentes pueden ser

llamadas que hace alguien porque
cree que vio una emergencia, pero
después eso no se sostiene, porque
solamente oy quelo Pue-
de ser también broma, agresioneso

insultos, o [son llamadas que se
pueden canalizar otras instancias
o de otro tipo, informativas"

Desde las instalaciones del C5. la
jefa de Gobierno, Clara Brugada, se

comprometió a fortalecery dotar
"de las mejores herramientas"asus

operadores para hacerla una línea
más eficiente. rápida y que brinde
servicio humanizado.

"No sólo del país sino nivel in-
ternacional. esoes quequeremos,
que la línea 911 siga siendo la mejor
línea de atención de emergencias",
afirmó la mandataria.

Brugada Molina aseguró que esta
línea se ha convertido en el "prin-
cipal instrumento" paraque los ha-
bitantes de la CDMXcontacten las
autoridades ysoliciten apoyo ante

una situación de emergencia.
En las instalaciones del C5. lajefa

de Gobierno reconoció el 'compro-
miso, dedicación yvalentía" de los
209operadores que atienden las lla-
madas, quienes entrego reconoci-
mientosy obsequios.

"Son los operadoresyoperadoras
quienes en anonimatoseconvier-
ten en héroes cada día de muchas

personas", dijo,

SALVADOR GUERRERO CHIPRÉS
Titular del C5

Las no procedentes
pueden ser llamadas que
hace alguien porque cree
que vio una emergencia,
pero no se sostiene (...).
Puede ser también broma,
agresiones 0 insultos"
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La jefa de Gobierno, Clara Brugada, aseguró que el 911 es el principal
instrumento de contacto entre autoridades yciudadanos.
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CdMx. Brugada pide evitar bromas con el 911
En el octavo aniversario del 911, la jefa de Gobierno, Clara Brugada, llamóa no realizar llamadas de broma a

este servicio de emergencia, mientrasque el directordel C5, Salvador Guerrero, detalló que 57% son casos

falsos. Las alcaldías con más reportes son Iztapalapa, GAM, Tlalpany Cuauhtémoc. J.CARBALLO

*765
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DESTACA BRUGADA LABOR
DE LÍNEA DE EMERGENCIA 911

LA JEFA DE GOBIERNO

tambien se comprome-
tió a duplicar el número

de videocámaras de vi-

gilancia de la capital

HÉCTOR CRUZ

nacion@contrareplica.mx

esde su creación en ene-

D ro del 2017. la Línea 911

ha brindado un total de

61 millones 292 mil 941

atenciones, reveló la je-
fa de Gobierno, Clara Brugada Molina.
al destacar que esto significa que este

servicio, en promedio, atiende cinco

mil llamadas al día.

Al hacer un reconocimiento a los

operadores en el marco del 8 Aniver-

sario del 911, pidió a los capitalinos
hacer un buen uso de esta línea y evi-

tar llamadas falsas o de broma.

Y es que, denunció, "en las emer-

gencias para salvar una vida cuenta

cada minuto. La mejor manera, cómo

podemos hacer un homenaje a quie-
nes están al tanto de cualquier emer-

gencia, es respetando la Línea 911 y

tomarlo muy en serio como es la vida

misma de las personas", resaltó.

Refirió que "esta línea es el corazón

de la Ciudad de México", por lo que se

comprometió a fortalecer y dotar de

las mejores herramientas a esta área.

"Esto para hacer cada día una Línea

911 más eficiente, rápida y de servicio

humanizado en el país y a nivel inter-

nacional". puntualizó.
Además, sostuvo la jefa del Ejecuti-

VO local, algunas de las acciones para

fortalecer esta área serán: duplicar el

número de videocámaras de la capi-
tal, fortalecimiento de las emergencias

prehospitalarias a través de las ambu-

lancias, así como aumentar y renovar

las patrullas.
Por su parte, el coordinador gene-

ral del C5, Salvador Guerrero Chipres,
señaló que el 58% de las llamadas que
reciben son no procedentes o falsas.

Si bien, dijo, tienen un mecanismo

de seguimiento para estos casos, han

decidido dejarlo a un lado, porque
estaríamos extrayendo recursos para

atender a las personas que realmente

tienen emergencia", comentó.

911 ha

brindado

un total de

61 millones

292 mil 941

atenciones.

Especial
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ATENDIERONMÁSDE 61 MILLONESDELLAMADASDEAUXILIO

Línea 911 y C5, ángeles
guardianesen la Ciudad

Mejoramiento.Clara

Brugadase comprometió
areforzar losserviciosde

emergencia con máscámaras

devigilancia operadores
ÁNGELORTIZ

Adiario, la línea de emergencia911
de la Ciudad de México recibe un

promedio de 5 mil llamadas de au-

xilio, yaseapor seguridad,
atenciones médicas, accidentes,
disturbiosoviolencia intrafamiliar;
se ha convertido en un pilar funda-
mentalde loscapitalinos.

En sus ocho años de existencia
el Centro de Comando, Control,
Cómputo, Comunicaciones y Con-
tacto Ciudadano (C5) ha atendido
61 millones 292 mil 941 llamadas,
con loquese haconsolidado en una

herramienta fundamental ante las

emergencias; por lo que la jefa de

Gobierno, ClaraBrugada, aseguró
que eráfortalecido.

En el marco del aniversario nú-
ochode la línea eemergencia

911, la mandataria capitalina reco-

nocióa lasy losoperadoresque dan

respuesta a las llamadas de auxilio,

que son de vital importancia en la
CiudaddeMéxico.

"Estenúmerose ha convertidoen

el principal instrumento de aten-

ciónaemergencias enestaciudad
que ayuda a los que viven en la ciu-

dadya los que transi-
tan por esta ciudad a

contactar de manera

rápida y directa los
servicios de emergen-
cia", expresó.

Lajefa de Gobierno

expuso que durante

2024, en promedio,
fueronatendidas mil
llamadas diariamen-
te para requerimiento
de patrullas, ambu-

lancias, bomberos,

reportes
disturbios ycasos de
violencia de género;
en ese orden son las

peticiones, agregó.
Para responder a estas necesida-

des, la Líneadeemergenciapasó de

124, en su inicio, a 209 operadore
para atender los requerimientos,
además de la existencia de un au-

mento en lossalarios; sin embargo,
subrayó que se seguirá fortalecien-

doalC5para queseconsolidecomo

la línea más eficiente, rápiday de
serviciohumanizado.

En este sentido, refirióque conti-
nuarán con las medidas para forta-
leceralC5,entreellasduplicarelnú-

mero de cámaras con

las que cuenta; ade-
más, destacó que se

renovarányaumen-

tarán las patrullas de
la SecretaríadeSegu-
ridad Ciudadana.

Por su parte, el
coordinadorgeneral
del C5,SalvadorGue-

rrero, subrayó queen

promedio diario,se

movilizanmásde 4mil
unidades deservicios

para atender emer-

gencias en lacapital,
donde3mil38 sonpa-
trullas, 880 ambulan-

ciasy 109bomberos.
"Vamos a continuarcon un con-

junto de medidas quevan a hacer

que aquí el C5 yel 911 puedan te-

nermejores resultados, tenemos el

compromisodeduplicarlacantidad
de videocámaras en la Ciudad de
México", dijo.

4decada
10 llamadasde emergencia
provienen de las alcaldías

Iztapalapa, Cuauhtémocy
GustavoA. Madero

3mil
38patrullas estánvincu-
ladas para dar servicio de
auxilioa la poblacióncuan-

do marquen número 911
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FUERZA. Unequipo
de 209operadores
atiendedíay noche
las peticiones de

auxilio de la población,
los 365díasdel

año, informaron

autoridadesdel C5.
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Pide Brugada evitar
las llamadas falsas

EN SU OCTAVO ANIVERSARIO DEL 911

JUAN R. HERNÁNDEZ

GRUPO CANTÓN

CIUDAD DE MÉXICO.- En el oc-

tavo aniversario del 911, la jefa de

gobierno capitalino, Clara Bru-

gada, destacó el papel del C5 en

laatención de másde 61 millones

de llamadas desde 2017. Durante

el evento en el C5, instó a evitar

llamadas de broma, que repre-
sentan el 57% del total.

"Quiero hacer un llamado a las

capitalinas y capitalinos para

que hagan un buen uso de la lí-

nea 911 y eviten llamadas fal-

sas. En emergencias, cada mi-

nuto cuenta para salvar vidas.

La mejor manera de honrar a

quienes trabajan en este servi-

cio es respetándolo y utilizán-

dolo de manera responsable",
declaró Brugada.
La mandataria resaltó el com-

promiso de su gobierno con el

fortalecimiento de esta herra-

mienta vital.Anunció que se du-

plicaráel número de videocáma-

ras en la ciudad, se renovarán

las patrullasy se mejorarán las

emergencias prehospitalarias a

través de nuevas ambulancias.

Además, subrayó la incorpora-
ción de una perspectiva de géne-
ro en el servicio, atendiendo de-

nuncias de violencia contra las

mujeres de manera inmediata.

Desde su inicio, el 911 ha per-
mitido la movilización día con

día de cerca de 4 mil unidades

de emergencia, incluyendo pa-

trullas, además de ambulancias

ybomberos.

DENUNCIA

Las princi-
pales denun-
cias atendi-
das están las

agresiones
a personas,
disturbios y
violencia

911
EMERGENCIAS

Más reportes en ztapalapa,GAMyTlalpan
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Atiende 911 más de 60 millones de llamadas
de emergencia en ocho años

La jefa de Gobierno Clara Brugada Molina, aseguró
que en su administración va a fortalecer la Línea 9-1-

| de atención a emergencias para que continúe posi-
cionada como la mejor en su tipo, desde el inicio de

operaciones el 9 de enero de 2017, se han recibido y
atendido 61 millones 292 mil 941 llamadas y tan sólo en

2024 el promedio fue de 5 mil llamadas diarias.

En el marco de la celebración del octavo aniversario

del 9-1-1, destacó que
"estamos comprometidos a continuar fortalecien-

do y dotando de las mejores herramientas a todos los

operadores del 9-1-1 de la ciudad para hacer cada día

una línea más rápida, eficiente y de servicio humaniza-

do, no sólo del país sino a nivel internacional".

Indicó, se van a duplicar las cámaras de videovigilan-
cia de la capital, se fortalecerán las ambulancias para
emergencias prehospitalarias y se incrementarán las

patrullas de la policía capitalina, entre otras medidas,
en el evento entregó reconocimientos a operadoras y

operadores del servicio "quienes atienden las llamadas

de emergencia son héroes anónimos que brindan un

servicio ininterrumpido las 24 horas del día al apoyar a

las personas que viven y transitan por la metrópoli, por
ello su labor es vital".

Mientras el coordinador general del C5 Salvador

Guerrero Chiprés, mencionó que las más de 61.2 mi-

llones de atenciones brindadas por la línea 9-1-1 equi-
valen a más de seis veces la población capitalina, este

servicio integrado de atención a emergencias moviliza

diariamente 4 mil 27 unidades de servicios, entre éstas,
3 mil 38 patrullas, 880 servicios de ambulancia y 109

solicitudes de bomberos.

Resaltó, "se atendieron 4 mil 800 diarias en prome-
dio, se concentran en 5 categorías: agresiones a per-

sonas, disturbios, accidentes vehiculares sin lesionados,
violencia familiar y faltas administrativas. En la violencia

familiar hay 657 mil 99 folios de 2017 a 2024, que han

sido abordados, tratados, supervisados y desahogados
en su momento".

Apuntó, "la atención de estos casos fue de más de

un millón de mujeres apoyadas por las autoridades co-

rrespondientes, protocolos para atención y protección
de animales de compañía por medio de esta línea de

emergencia".
En tanto, el secretario de Seguridad Ciudadana Pablo

Vázquez Camacho, informó que en coordinación con el

C5 se realizaron un millón 112 mil 17 intervenciones,
en conductas delictivas o posibles actos delictivos, fal-

tas cívicas o emergencias de atención prehospitalaria,
"en 2024 hubo 3 mil 223 remisiones, 4 mil 471 deten-

ciones, en materia de salud se atendieron por medio

del Escuadrón de Rescate y Urgencias Médicas (ERUM)
a 88 mil 339 mil personas lesionadas o enfermas".

El director del Heroico Cuerpo de Bomberos (HCB)
Juan Manuel Pérez Cova, mencionó que el año pasado
se atendieron 55 mil servicios de emergencia canaliza-
dos por el personal del 9-1-1.
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Concluye el Operativo
"Cero Pirotecnia" en

26 mercados locales
Con el propósito de promover
unas fiestas decembrinas li-
bres de accidentes y garanti-
zar la seguridad de la ciudada-

nía, el Gobierno de la Ciudad
de México, encabezado por
Clara Brugada, llevó a cabo el

Operativo "Cero Pirotecnia".
Durante este despliegue, se

supervisaron 26 mercados en

diversas alcaldías para comba-

tir la compra-venta de juegos
pirotécnicos y prevenir incen-

dios y lesiones.
Desde el 27 de diciembre

de 2024 hasta el 7 de enero

de 2025, una cuadrilla confor-

mada por servidores públicos
de las secretarías de Gobierno

(SEGOB), de Gestión Integral
de Riesgos y Protección Civil

(SGIRPC), de Seguridad Ciu-

dadana (SSC) y de Desarrollo
Económico (SEDECO), junto
con elementos de la policía,
recorrió estos espacios comer-

ciales.
Manola Zabalza Aldama, ti-

tular de la SEDECO, hizo un

llamado contundente a locata-
rios y familias: "La pirotecnia
debe ser cero en los mercados,
en las calles y en los hogares
capitalinos". Además, subrayó
la importancia de proteger la

integridad física de las perso-
nas, el patrimonio familiar, a

las mascotas y el medio am-

biente.
Por su parte, Myriam Urzúa

Venegas, titular de la SGIRPC,

destacó los riesgos asociados
al uso de pirotecnia, especial-
mente para los menores de
edad: "Tenemos muchos niños

lesionados, y es muy triste ver

que pueden tener secuelas pa-
ra toda la vida. Ayúdenos, no

compren ni vendan pirotecnia,
y denuncien al 911 o al 089 de
forma anónima".

SUPERVISIÓN EN MERCADOS

EMBLEMÁTICOS
Entre los mercados visita-

dos se encuentran el Hidal-

go, Martínez de la Torre, 2 de
Abril y San Cosme en Cuau-

htémoc; la Merced y Morelos

en Venustiano Carranza; Mel-

chor Múzquiz, Tizapán y Cen-

tenario en Álvaro Obregón;
Laminadores y Jardín Fortu-

na Nacional en Azcapotzal-
co; Escuadrón 2021, Culhua-
cán y San Juanico en Iztapa-
lapa; Vasco de Quiroga y San
Pedro El Chico en Gustavo A.

Madero; Los Olivos y Zapotit-
lán en Tláhuac; y Tulyehualco,
Xochimilco y Tierra Nueva en

Xochimilco.
El operativo concluyó este

martes con la revisión de los
mercados Santa Anita, Agrí-
cola Oriental, Leandro Valle

y Juventino Rosas en Iztacal-

co, donde también se emitie-

ron recomendaciones en ma-

teria de protección civil para
evitar incidentes (Gerardo
Mayoral)

Operativo Cero Pirotecnia".
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Policía Cibernética

pide vigilar actividad
de alumnos en redes

Para garantizar la seguridad de niñosyadoles-
centesene regresoaaclases, laPolicíaCibernéti-

emitiónunaserie derecomenddacionessparauna

navegaciónsegurade smenoresen internet.
La unidad de laSecretaría deSeguridadCiu-

dadana (SSC) alertó que uno de los riesgos
másrelevanteses privacidadenlínea, vaque
niñosyadolescentes amenudo no son plena-
mente conscientes de los peligrosque implica
compartir información personal en internet.

A suvez, las publicaciones de fotos de me-

nores en su primer día de clases, a menudo
realizadas por familiares en redes sociales

o historias, conocidas como sharenting,
pueden poner en riesgo la seguridad de los
infantes.

"Conel aumento de las actividadesvirtuales
relacionadas con el aprendizaje y la socializa-
ción, es fundamental que losadultos, especial-

mente lospadresytutores, se involucren en la

supervisión seguimiento de las actividades
líneade losmenores", informóladependencia

La Policía Cibernética recomendó estable-
cer horarios y límites de uso de dispositivos
electrónicos redessociales;enseñar losme-

noresanocompartir información personal en

internet,asícomo supervisar las plataforma
aplicacionesqueutilizan.

También implementar tecnologías de con-

trol parental para filtrarcontenido inapropia-
do y proteger la privacidad de los niños; pro-
moverel respeto en línea yhacer una revisión
de políticas deprivacidad.

Los elementos de la Policía Cibernética
reiteraronqueenesteregreso clases, muchos
alumnos reciben en esta temporada regalos
como celulares, tablets o computadoras,mo-

tivo porel cual intensifican sus actividades en

las redessociales. /RODRIGOCEREZO

ATENCIÓN. Este regresoaclases, la SSC lanza unacampaña para quelospadres de familiacuiden las

actividadesdesushijosen los dispositivos electrónicos.
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En 2024, se ayudó en el Metro a 69 personas deprimidas
Con el programa Salvemos Vidas

queaplica el Sistema deTranspor-
te Colectivo (STC) Metro, fueron
atendidas 69 personas durante
2024, las cuales dentro de las
estaciones mostraron signos de

depresión, ansiedad e incluso en

algunos casos llegaron a mani-
festar la idea de arrojarse al paso
del tren.

De esta forma, según datos de
dicho organismo, a ocho años de

que estaestrategia empezó, se ha

logrado contener a 771 usuarios
con crisis emocionales o posible
pensamientosuicida.

En todos los casos se otorgó
atención sicológica en módulos
de distintas estaciones en los que

esos usuarioscontaron con apoyo
para reunirsecon familiareso ser

trasladados a unidades especiali-
zada de ayuda.

Además, a quien lo solicite se

entrega información relacionada
con la salud emocional o la apli-
cación de una prueba con el fin de
detectar alguna sintomatología
adversa.

Los módulos de atención del

programa son itinerantes, por lo

que a lo largo del año se pueden
ubicar en diferentes estaciones,
por lo que durante este mes se

ubicarán en La Raza, Juárez y
Balderas, de la línea 3, así como

Hidalgo, en la ruta 2.
El Metro destacó que este pro-

grama permite resaltar la labor
de los efectivos de la Secretaría de

Seguridad Ciudadana (SSC) ads-
critosa la red, quienes a través de
la capacitación continua en elpro-
tocolo Salvemos Vidas seacercan

a personas con crisis emocionales
visibles y, en su caso, disuadirlas
o contenersituaciones de riesgo.

Hace un mes, la Comisión de
Movilidad Sustentable y Seguri-
dad Vial del Congreso de la Ciu-
dad de México aprobó el dictamen

para solicitaraldirectordel STC,
Guillermo CalderónAguilera, que
encoordinación con la Secretaría
de Salud de la capital, dicha estra-

tegia se hiciera extensiva a las 12
líneas.

En otro tema, el organismo
informó que se inició una investi-

gación en torno a la denuncia en

redes sociales sobre elconductor
de un tren de la línea 1 que pre-
suntamente laboraba en estado
de ebriedad, aunque "él refirió

presentaralgún tipo de malestar",
lo cual está en proceso deverifica-

ción, mientras tanto fue separado
de sus funciones.

ElSTC destacó que, por proto-
colo, de manerahabitualse llevan
a cabo pruebas de alcoholemia a

los conductores de la redyque de
las 15 mil que se realizaron duran-
te 2024 todas arrojaron resulta-
dos negativos.

Alejandro Cruz
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Metro intensificará ayuda
VS. las crisis emocionales

Los inicios de año representan
una temporada depreocupación
y depresión para algunos secto-

res de la población, por ello, el
Sistema deTransporte Colectivo

(STC) Metro llevará a cabo re-

corridos pordiversas estaciones

para platicar, orientary ayudar
a los usuarios con el programa
SalvemosVidas.

Diariamente, el
Metro transporta a5
millones de usuarios

quelocolocacomo

unpunto de encuen-

troy referencia para
realizar acciones de

ayuda contra pro-
blemas emocionales
comolossuicidios.

El STC informó,
mediante un CO

municado, que el

programa Salve-
mos Vidas llevará
a cabo recorridos
con módulos itine-

rantes, los cuales se

ubicarán de forma
aleatoria en las es-

taciones La Raza, Línea 3; Hi-

dalgo, Línea 2; Juárez, Línea
3,yBalderas, Línea 3, para dar
atención a las personascon cri-
sis emocional.

Precisaronqueen losmódulos,
lasy losusuariospueden solicitar

y recibir información relaciona-
da con la salud emocional, así

como pedir la aplicación de un

breve test para detectar alguna
sintomatología de salud mental
adversa.

Con 8 años de vigencia, infor-

maron, el programa Salvemos
Vidas ha logrado la contención

de771 personas con crisisemo-

cionales o posible ideación sui-

cida, quienes recibieron aten-

ción psicológica personalizada,
así como apoyo para reunirse
con familiaresosertrasladados
a unidades de atención espe-
cializada.

En 2024, con estas acciones
se apoyaron a 69

personas, quienes
manifestaron algu-
na situación de tris-

teza, depresión, an-

siedadyen algunos
casos específicos
expresaron la inten-
ción de arrojarse al

paso del tren, pero
fueron sensibiliza-
dosy también reci-
bieron ayuda.

Este programa
permite resaltar la
labor de los efecti-
vosde laSecretaría
de Seguridad Ciu-

dadana, adscritos
a la red del Metro,
quienes, a travésde

la capacitación continuaque re-

ciben, tienen conocimiento del

protocolo para acercarse a per-
sonas con crisis emocionales
visiblesy en su caso, disuadir o

contener a usuarias o usuarios
en riesgo.

SalvemosVidas cuentacon un

módulopermanente, en la esta-

ciónJuárez de la Línea3 el cual
tiene unhorariode 10:00a 18:00

horas, conatenciónde personal
especializado en psicología; el
servicio es para público en gene-
ralyse ofrece de forma gratuita,
precisó elSTC. /24 HORAS

Una oficial de la
SSC en diciembre
pasado logró
contenera una

persona, que
aparentemente
tenía intención
suicida, porello, el
Metro reconoció SU

labor"

STCMETRO
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ACCIONES.PersonaldelSTCestaráen lasestacionesHidalgo, Balderas, La

Razay Juárez, paraatenderausuarioscondepresionesoangustias.
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EN 2024 SE ASEGURARON VARIAS TONELADAS

IMPRESIONANTE ROBO DE
AUTOPARTES EN LA CDMX

Más de medio millar

de personas fueron
detenidas por la policía
relacionadas con este

delito
SALVADOR TREJO

GRUPO CANTÓN

CIUDAD DE MÉXICO. - In-

cesante continúa el robo de

autopartes en la Ciudad de

México y, según reportes de la

Secretaría de Seguridad Ciu-

dadana (SSC), del primero de

enero al 30 de diciembre de

2024, aseguraron 266 tone-

ladas de piezas automotrices

robadas.

La dependencia detalló que
derivado de esos decomisos se

realizaron 469 remisiones y
fueron detenidos 554 ladrones

de autopartes, en las 16 alcal-

días de la capital, durante va-

rios trabajos de investigación
e inteligencia, y laejecución de

cateos en diversos inmuebles

y bodegas utilizados por los

delincuentes para almacenar

las piezas robadas, para poste-
riormente ponerlas a la venta

en el mercado negro.
Esta acción preventiva que

se implementó en atención y

seguimiento a diversas denun-

cias ciudadanas por el robo

de autopartes, la policía capi-
talina estableció estrategias
específicas para cada zona de

la Ciudad, derivado de lo ante-

rior se implementaron mayor
número de patrullajes, ade-

más de reforzar la presencia
de los efectivos policiales, lo

que dio como resultado la de-

tención de 554 personas.

LAS MÁS PELIGROSAS

Las alcaldías que registraron
el mayor número de remisio-

nes ante el Ministerio Públi-

CO de ladrones de autopartes,
fueron Cuauhtémoc, Benito

Juárez, Gustavo A. Madero,

Coyoacán e Iztapalapa, donde

fueron detenidas un total de

441 personas por ese delito.

Las alcaldías que les si-

guieron, fueron Venustiano

Carranza con 22 remisiones y
25 probables responsables de-

tenidos; Álvaro Obregón tuvo

15 remisiones y detuvieron a

19 personas; Azcapotzalco con

13 remisiones y 13 detenidos;
Iztacalco 11 remisionesy 12 in-

dividuos detenidos; Tlalpan 11

remisiones con 12 detenidos, y
Miguel Hidalgo registró siete

remisiones con 10 personas

detenidas.

MENOS RIESGOSAS

Mientras que las alcaldías con

menos delitos de esta natu-

raleza fueron Cuajimalpa de

Morelos con tres remisiones

y cuatro sujetos detenidos;
Magdalena Contreras cuatro

remisiones y seis detenidos;
Tláhuac con dos detenidos y
Xochimilco con siete.

OPERACIÓN CONJUNTA

Además, gracias al trabajo de

investigación e inteligencia de

gabinete y campo y la coordi-

nación con la Fiscalía General

de Justicia (FGJ) de la Ciudad

de México, y las Secretarías de

la Defensa Nacional, Marina

Armada de México y la Guar-

dia Nacional, tras la ejecución
de cateos, fueron aseguradas
266 toneladas de autopartes,
la mayoría de ellas con reporte

de robo.

En este sentido, zonas

como La Ronda, ubicada en la

zona de lacolonia Ex Hipódro-
mo de Peralvillo, en la alcaldía

Cuauhtémoc; Buenos Aires,
en la misma demarcación y
Santa Cruz Meyehualco, en

Iztapalapa, fueron las áreas

donde se registró el mayor
número de operativos y de-

tenciones, ya que son lugares
donde se concentra el mayor
mercado negro para la venta

de autopartes robadas.

Asimismo, se detectaron

grupos criminales dedicados

exclusivamente a cometer este

delito, por lo que, pormedio de

labores de inteligencia, la SSC

se dedicó a combatirlos para
disminuir el robo de piezas
automotrices en las distintas

alcaldías, así como las zonas li-

mítrofes con el Estado de Mé-

xico, Puebla e Hidalgo.

LA

NÚMERO 1

La alcaldía
Cuauhtémoc

ocupó el pri-
mer ligar en

robo de au-

topartes, se-

guida de Be-
nito Juárez,
Gustavo A.

Madero, Co-

yoacán e Iz-

tapalapa.

550

Ladrones
de partes
automotri-
ces fueron

puestos a

disposición
del Ministe-
rio Público

250

Toneladas
de autopar-
tes robadas
fueron de-
comisadas
por la policía
capitalina en

el 2024
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CASOS QUE ALARMAN

Miles de autopartes fueron recuperadas

MENOS

DETENIDOS

La alcaldía
Tláhuac fue
la que me-

nos deteni-
dos tuvo por
este delito,
con solo dos
casos.
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Vendían huachicol
en lavado de autos

ALEJANDRO LEÓN

Un punto de venta ilegal de

gasolina y diesel que estaba
habilitado en un autolavado,
en la Alcaldía Azcapotzalco,
fue desarticulado por autori-
dades durante la madrugada
de ayer.

El negocio irregular se

encontraba en la Calle Po-
niente 150, en la Colonia
Industrial Vallejo, en donde
fueron asegurados 2 mil li-
tros de ambos combustibles
que estaban almacenados
en bidones.

El autolavado era impro-
visado y daba servicio sobre
la acera en uno de los carri-
les. Existen indicios queel lu-

gar ha sido usadodesde 2019

para dar ese tipo de servicio
a los conductores.

Los lavadores de carros

tenían grandes contenedo-
res con agua en las banque-
tas. motivo por el que obsta-
culizaban el pasode peatones.

"Amigo conductor, res-

peta mi área, yo respeto tu

unidad". se leía en una lona
amarrada entre un árboly un

poste de luz, en julio de 2024
En Poniente 150 hay va-

rias industrias y son aparca-
dos sobre la vía pública dife-
rentes tráileres.

De acuerdo con la Alcal-
día. el autolavado servíapara
esconder el comercio ilícito.

"A raíz del operativo rea-

lizado, la zona fue resguarda-
dapor personal de seguridad
para la continuidad de las
(investigaciones) correspon-
dientes y la determinación
del punto de sustracción del
combustible". difundió.

En el despliegue parti-
cipó personal de la Secreta-
ría de Seguridad Ciudadana,
Guardia Nacional, la Secre-
taría de Gestión Integral de

Riesgos y Proteccion Civil
de la Ciudad de México, así

como de Petróleos Mexica-
nos (Pemex).

En diciembre, una toma
clandestina de combustible
fue localizada en la Alcaldía

Miguel Hidalgo. Dicho ha-
llazgo ocurriódentro del pre-
dio deCalzada México Tacu-
ba 359, en la Colonia Popotla,
donde también se aseguraron
4 mil 300 litros de hidrocar-
buro robado.

Alcaldía

Azcapotzalco

raíz

del operativo
realizado, la zona

fue resguardada
por personal de

seguridad para la

continuidad de las

(investigaciones)
correspondientes".

TE 150 No.

aseguramiento ocurrió
la madrugada de ayer.

En total,2mil litros de

hidrocarburo se aseguraron.

combustible era almacenado en bidones.
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Azcapotzalco: en

nuevo operativo
decomisan 2 mil
litros de huachicol

ÁNGEL BOLAÑOS SANCHEZ

Más de 2 mil litros de combustible
extraído de forma ilegal fueron

asegurados en calles de la colonia
Industrial Vallejo, donde opera-
ba un punto de venta, durante un

operativo la madrugada de ayer
efectuado por la alcaldía Azca-

potzalco, Petróleos Mexicanos, la
Guardia Nacional y la Secretaría
de Seguridad Ciudadana.

Los carburantes, gasolina y
diésel se comercializaban en ple-
na vía pública, a sólo kilómetro

y medio del sitio donde la noche
del pasado viernes se detectóotro

almacén de combustibles.
En ambos casos los bidones con

hidrocarburos se encontraron

junto a contenedores de agua,
que son utilizados para el lavado
de autos en la calle.

En el lugar donde se hizo el

decomiso, Poniente 150 casi es-

quina con Norte 59, los bidones
estaban sobre la acera, cubiertos
con plástico negro, a un costado
de una empresa de servicios de
mantenimiento a vehículos de

transporte de carga.
El pasado viernes, a cuatro ca-

lles de allí, en Poniente 134, casi

esquina con avenida Ceylán, se

ubicó mediante una denuncia

ciudadana el lugar donde se incau-
taron 300 litros de combustible,
también junto a un local de lavado
de autos.

La titular de la demarcación,
Nancy Núñez Reséndiz, confirmó

que dicha actividad era utilizada
como fachada para la venta ilegal
de los carburantes, al camuflar
los bidonesy tambos en los que se

hacía el acopio de la gasolinayel
diésel para venderlosallí mismo.

A unos metros se improvisó el
área con tarimas, un sillóny techo
con lonas desde el cual despacha-

ban se recibían
los bidones de combustible, según
versiones, incluso a plena luz del
día. El lugar se mantuvo bajo res-

guardo sin afectar la actividad de
las empresas aledañas.

Núñez Reséndiz informó que a

la Dirección Ejecutiva de Seguri-
dad Ciudadana de la alcaldía cola-
bora en labores de investigación
e inteligencia con autoridades de
los gobiernos de la Ciudad de Mé-
xico y de la República para erra-

dicar la venta de combustibley se

indaga su procedencia, así como

posibles puntos de extracción u

reiteró el llamado a la gente pa-
ra que denunciedicha actividad
ilícita.

Al igual que el combustible
recuperado el pasado viernes,
los bidones fueron llevados a

las instalaciones del Centro de

Operaciones y Mantenimiento
de Pemex, en la colonia Nueva
Industrial Vallejo, en Gustavo A.

Madero, para su resguardoy dis-

posición final.

"
Cerca de allíel

pasado viernes

se aseguraron
300 litros
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PONIENTE No. 745

Los bidones estaban entre

otros que contenían agua que
era usada en un autolavado

callejero. Foto alcaldía

Azcapotzalco
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Desarticulan punto de venta ilegal
de combustible en Azcapotzalco

GENOVEVA ORTIZ

La alcaldía Azcapotzalco logró el asegura-
miento y desarticulación de un punto ile-

gal de venta de combustible en calles de la

colonia Industrial Vallejo, con la colabora-
ción de elementos de la Secretaría de Se-

guridad Ciudadana, Guardia Nacional, la

Secretaría de Gestión Integral de Riesgos
y Protección Civil de la Ciudad de México

y personal de Pemex.

En el lugar se aseguraron más de 2000

litros de combustible diésel y gasolina en

contenedores, en tanto que se determinó

que el punto operaba como un servicio de

lavado de autos, que habría servido para

esconder la venta ilegal.
La alcaldesa de Azcapotzalco, Nancy

Núñez informó que la Dirección Ejecutiva
de Seguridad Ciudadana de la alcaldía se-

guirá trabajando para erradicar este tipo
de prácticas en la demarcación, a través

de los procesos de inteligencia e investi-

gación con las instancias correspondien-

tes y la ciudadanía.

A raíz del operativo realizado, la zona

fue resguardada por personal de seguri-
dad para la continuidad de las inversiones

correspondientes y la determinación del

punto de sustracción del combustible.

En el lugar se aseguraron más de 2000 litros
de diésel y gasolina en contenedores, en tanto

que se determinó que el punto operaba como

un servicio de lavado de autos
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Desarticulan
venta ilegal de
combustible en

Azcapotzalco
Las apariencias engañan,
por ello es importante pres-
tar atención a los detalles o

actividades sospechosa
porque podría tratarse de
delitos, como sucedió en un

presunto autolavado de la al-
caldía Azcapotzalco, donde
se aseguraron varios bidones
con gasolina, producto del
huachicoleo.

La titular de la demarca-
ción, NancyNúñez, informó

que en coordinación con ele-
mentos de seguridad locales

y federales,así como perso-
nal de Petróleos Mexicanos

(Pemex), desarticularon un

punto de venta ilegal de hi-
drocarburos en la colonia In-
dustrialVallejo, donde fueron

asegurados 2mil litros
de gasolina ydiéselquese en-

contrabanen contenedores.
Eloperativo tuvo lugar en

un tablecimientoqueopera-
ba como auto lavado, ubicado
en calles de la colonia Indus-
trialVallejoyque servía como

fachada para esconder la ven-

tailegaldelcombustible.
El lugar fue resguardado

porProtección Civil, Policía
capitalinay Guardia Nacio-
nal para llevar a cabo las in-

vestigaciones, así como para
determinar el punto del que
fuesustraído hidrocarburo.

La alcaldesa aseguró que
la Dirección Ejecutiva de
Seguridad Ciudadana de la
demarcación continuará con

lasslabores para erradicareste

tipo de prácticas mediante

procesos de inteligencia e

investigación con las ins-
tancias correspondientesy
con ayuda de la ciudadanía.

/ÁNGELORTIZ

CLAUSURADO.Elhuachicoleo

serealizaba autolavado se

aseguraronmás de2millitros de

gasolina
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EN AUTOLAVADO DE AZCAPOTZALCO

TUMBANELCHUPON
ASEGURAN CONTENEDORESCON 2 MILLITROS

DE GASOLINA Y DIÉSELDURANTE OPERATIVO
ALEJANDRO LEÓN

CDMX.- Un punto de venta ilegal
de gasolina y diésel que estaba
habilitado en un autolavado, en

la Alcaldía Azcapotzalco, fue des-
articulado porautoridades duran-

te la madrugada de ayer.
El negocio irregular se en-

contraba en la calle Poniente

150, en la Colonia Industrial Va-

llejo. donde fueron asegurados
2 mil litros de ambos combusti-
bles que estaban almacenados

en bidones.

El autolavado era improvi-
sado y daba servicio sobre la

acera y en uno de los carriles. Exis-

ten indicios que el lugar ha sido
usado desde 2019 para dar ese ti-

po de servicio a los conductores.
Los lavadores de carros tenían

grandes contenedores con agua
en las banquetas, motivo por el

que obstaculizaban el paso de

peatones.
"Amigo conductor, respeta mi

área. yo respeto tu unidad". se leía

en una lona amarrada entre un ár-

bol y un poste de luz, en julio de

2024.

En Poniente 150 hay varias in-
dustrias y son aparcados sobre la
vía pública diferentes tráilers.

De acuerdo con la Alcaldía, el au-

tolavado servía para esconder el co-

mercio ilícito.

"A raíz del operativo realizado,
la zona fue resguardada por per-
sonal de seguridad para la conti-

nuidad de las (investigaciones)
correspondientes y la determi-
nación del punto de sustracción

del combustible", divulgó.
En el despliegue participó

personal de la Secretaría de Se-

guridad Ciudadana, Guardia Na-

cional, la Secretaría de Gestión In-

tegral de Riesgos y Protección Civil

de la Ciudad de México, así como de
Petróleos Mexicanos (Pemex).

SEGURIDA
CIUDADAN

I Elementos
de la Secretaría

de Seguridad
Ciudadanay de la

Guardia Nacional

participaron en el

operativo.
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El

negocio
irregular se PONIENTE150 No.745

encontraba en la calle

Poniente 150, en la
Colonia Industrial ENTRADAALAVUELTA ASUNIC

DELACIONADO A

Vallejo. ESTA DIRECCION
FAVOR DE TOCAR

POR NORTE 59 SERVICIO A is VUELTA.
LAS 24 MORAS

745

2
MILLITROS

DE HUACHICOL
FUERON CONFISCADOS
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LESACARON LA TRIPAS

Acuchillan a hombre
frente a la Cámara

de Diputados
SEGURIDAD 31

PRESENTABA LESIÓN POR ARMA BLANCA

Hallan un muertito frente

a la Cámara de Diputados
SALVADOR TREJO

GRUPO CANTÓN

CIUDAD DE MÉXICO.
Fuerte movilización de la

policía se registró frente a

la Cámara de Diputados, al-

caldía Venustiano Carranza,
al ser localizado el cuerpo de

un hombre sin vida, quien
presentaba lesiones por

arma blanca.

El cadáver fue descubier-

to por transeúntes en el par-

que de Guadalupe Victoria,
ubicado sobre la avenida

Congreso de la Unión, por lo

que inmediatamente dieron

avisos a las autoridades.

Al lugar arribaron ele-

mentos de la Secretaría de

Seguridad ciudadana (SSC)

y agentes de la Policía de

Investigación, quienes com-

probaron que se trataba de

un hombre, de aproxima-
damente 50 años de edad,
quien tenía las manos en-

sangrentadas y presentaba
lesiones de arma blanca en

el estómago.

La zona fue acordonada

por lo uniformados, para

permitir que personal de

Servicios Periciales llevaran

a cabo las primeras pesqui-
sas y recabaran indicios que
los puedan llevar a la captu-
ra del responsable.

Se presume que el hom-

bre caminó herido varios

metros, ya que fue dejando
rastros de sangre, hasta que

cayó fulminado junto a un

árbol.

MÓVIL

La Policía de

Investigación
trabaja para
establecer el

móvil del cri-

men que po-
dría ser un

asalto o riña.

Le dieron de cuchilladas
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Matan a un

matrimonio

en Clavería
POR ISRAEL M. CAMPOS MONTES

@DDMexico

Un sujeto armado atacó a una fa-

milia mientras cargaban combus-

tible en una gasolinera en la inter-

sección de Calzada Camarones y

Norte 79, colonia clavería, alcaldía

Azcapotzalco. Producto de este

hecho, el masculino que condu-

cía el auto perdió la vida al instan-

te debido a que algunas balas se

incrustaron en su cráneo, mien-

tras que su cónyuge quedó heri-

da y fue trasladada a un hospital,
donde más tarde falleció.

De acuerdo con testigos citados

por N+Foro, los hechos sucedie-

ron layer por la madrugada, cuan-

do las víctimas arribaron a dicho

establecimiento de la firma G500.

Luego la policía capitalina de-

tuvo a un venezolano de 18 años

acusado del doble homicidio.

Policías capitalinos detuvie-

ron a un venezolano de 18 años.
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EN UNA GASOLINERA

DESPACHAN
AESPOSOS

Los acribillaron a balazos frente a sus tres hijos
menores; cae un sicario venezolano 31

GDiesel

TANQUELLENO
MIENTRAS CARGABAN GASOLINA

Acribillan a esposos
frente a sus hijos

UNO DE LOS SICARIOS, DE ORIGEN VENEZOLANO,
FUE ATRAPADO POR LA POLICÍA CAPITALINA

SALVADOR TREJO

GRUPO CANTÓN

CIUDAD DE MÉXICO. Una

pareja de esposos, fue acribilla-

da a balazos, cuando cargaban
gasolina a su camioneta, en la

alcaldía Azcapotzalco; el cri-

men se registró frente a la mi-

rada aterrada de sus tres hijos

menores, quienes viajaban en

la parte de atrás del vehículo.

Uno de los sicarios fue deteni-

do por la policía.
El doble crimen ocurrió

al interior de una gasolinera
ubicada en el cruce de calzada

Camarones y calle Norte 79-A,
colonia Clavería, a donde lle-

garon Víctor Manuel Aragón,
de 29 años, y Mariana Moc-

tezuma, de 35, a bordo de su

camioneta Tiguan, color blan-

co, placas NYF-47-60, cuando

arribaron intempestivamente
dos sujetos en moto y les dispa-
raron en repetidas ocasiones,

para enseguida darse a la fuga.
En el lugar quedó el hombre
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moribundo en el asiento del

copiloto, mientras que bajó de

la unidad y se desplomó en el

piso, junto a la bomba de gaso-
lina. Los asustados despacha-
dores pidieron auxilio a la po-

licía y unidades de emergencia.
Las víctimas fueron trasla-

dadas aún con vida a un hos-

pital, pero en el trayecto per-

dieron la vida, sus tres hijos
menores resultaron milagrosa-
mente ilesos y sufrieron crisis

nerviosas, ya que presenciaron
el ataque en el que murieron

sus padres.
Tras el video replay de las

cámaras del C2, agentes del

Sector Quiroga de la SSC cap-

turaron a uno de los presun-
tos sicarios de nombre Miguel
González, originario de Vene-

zuela, cuando escapaba a bordo

de un auto gris sobre la avenida

Ferrocarriles Nacionales, de

la colonia Nueva España, de la

misma demarcación.

MÓVIL

Las vícti-

mas eran co-

merciantes

de tenis, por
lo que no se

descarta que
el móvil haya
sido por una

extorsión, lo

cual ya inda-

ga la Fiscalía

capitalina.

Se presume que se trató de una vendetta
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Mujer intentaacuchillar
aempleados decafetería
POLICÍAS capitalinos detuvieron a una mujer en situación de

calle, quien amenazó con un cuchillo al personal clientes del
Starbucks de la avenida Michoacán, colonia Condesa, alcaldía
Cuauhtémoc. La detenida resultó con varias heridas, por lo que
fue valorada por paramédicos y trasladada ante el Juez Cívico.
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CENTRO HISTÓRICO

Arrestan

a dos por
extorsión

POR IVAN MEJIA

ivan.mejla@glmm.com.mx

Elementos de la Secreta-
ría de Seguridad Ciudada-
na (SSC) detuvieron a dos

presuntos extorsionadores

de La Unión Tepito que
operan en calles del Cen-
tro Histórico.

Se trata de Hugo Alexis
"N' yEdgar Luis "N", de 28

y 21 años, respectivamen-
te, quienes fueron sor-

prendidos por los agentes
cuando intercambiaban
envoltorios con aparen-
te mariguana en la calle
Donceles. colonia Centro.

Durante una revisión a

los sujetos, policías halla-
ron una pistola tipo plu-
ma. cargadores útiles, dos

equipos telefónicos, dine-
ro en efectivo y distintas
dosis de drogas.

Ambos hombres fue-
ron puestos a disposición
del Agente del Ministerio
Público, por delitos contra
la salud.

EL
DATO

Labor policial
De acuerdo con un

informe de la SSC, en la
alcaldía Cuauhtémoc ha
ocurrido el mayor
número de detenciones

por extorsión, de
noviembre la fecha.
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Cae un primo de "ElIrving" de La Unión
Uniformados de la Secretaría de Seguridad Ciudadana

detuvieron a Hugo Alexis "N", Moño", presunto inte-

grante de La Unión Tepito y primo de "El Irving", quien
es señalado como una de las cabecillas de dicha banda.
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AMARRARON A UNA FAMILIA

VIOLENTO ATRACO
EN CASA DE TLALPAN

Losdelincuentes escaparon trassonar

laalarmavecinal;ya losbusca lapolicía
EDHER MORALES

GRUPO CANTÓN

CIUDAD DE MÉXICO.- No

resultó exitoso un robo que

planeó una banda de hampo-
nes quienes intentaron extraer

los objetos de valor de un casa

ubicada en la alcaldía Tlalpan,
ya que a pesar de amarraron a

todos los integrantes, el padre
logró escaparypedir ayuda con

la alarma vecinal; después los

rateros huyeron rápidamente.
Los amantes de lo ajeno fue-

ron a la casa localizada en el

número 309 de la calle Yucal-

tepén, esquina Tenosique, en

la colonia Héroes de Padierna,

por la madrugada. Cuando en-

traron, de inmediato ataron a

todos los habitantes del hogary
al papá lo pasearon.

Posteriormente, uno de los

asaltantes le comentó al padre
que venían exactamente por la

joyería y objetos valiosos, sin

embargo, la víctima resultó más

lista y como pudo logró zafarse

de la cuerda que lo tenía neutra-

lizado y mientras el que lo cui-

daba estaba distraído, se le peló
para la calle ypidió ayuda a uno

de sus vecinos.

Al activarse la alarma veci-

nal, los ladrones no lo pensaron
dos vecesy se dieron a la fuga lo

más pronto posible, con el fin de

evitar ser detenidospor los po-
lis de la SSC.

Luego de acercarse al sitio,
un equipo de tiras entró al do-

micilio para ayudar a liberar

a los agredidos, además se les

ofreció apoyo médico.

Cabe señalar que, el vecino,
Carlos "N", quien fue el que
dio el pitazo, comentó a los

uniformados que el padre de

familia habría logrado zafarse

y pedirle ayuda, pues los ladro-

nes seguían dentro y estaban

amagando con llevarse a uno de

sus familiares; sin embargo, en

cuanto sonó la alerta abando-

naron el lugary no se llevaron a

ninguna persona.

INVESTIGACIÓN

La fiscalía
capitalina ya
inició la in-

vestigación
correspon-
diente para
dar con los

responsa-
bles.

709

Puso en su vida, la libró
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El peligroso
oficio de

repartidor
Mueren atropellados 90

asignados a Uber, Rappi
yDiDicada añoysufren
accidentes viales 2,800

GUILLERMO BIVERA PAG 11

En seis años más de 17mil sufrieron percancesmientras iban en sus bicis O motos, casi la mitad en CdMx,
de acuerdo con la organización Ni UnRepartidor Menos; además, almenos50 fallecieron en asaltos

Accidentes viales

Alalza, decesos de conductores
de Uber, Rappiy DiDi

Reportaje
GUILLERMO RIVERA
CIUDAD DE MÉXICO

rmando Francisco

A García Santiago, de
24añosy repartidor
de Rappi, desapare-
ció el 7de diciembre

pasado cuando llevaba un pedi-
do. Sus compañeros de la organi-
zación NiUnRepartidor Menos

difundieron en redes el caso, pe-
rounparde díasdespués seente-

raron de la tragedia:Armado fue

atropelladoyestaba en estado de

coma en elHospital General Bal-

buena,enCiudad de México.
Elculpable fue detenido.

berado más tarde, pero esto a los

miembros de NiUn Repartidor
Menos- denunciaydasegui-
mientoa accidentesy decesos de

estos trabajadores- no los sor-

prendió: escomúnque los respon-
sables de atropellamiento de re-

partidoresde Uber,RappioDiDi,
salganenlibertadcon elargumen-
todequenohaypruebas.

Másde 17milsehanaccidenta-
do ensusbicisymotosdurante los

saños,documental

ganización.
"Nosotros nos cuidamos mu-

cho porque sabemos que esmuy

peligroso andardeun lado a otro

en bicicletaomotocicletay, pese
a ello, nunca falta el clásico: 'los

repartidores son responsables de

sus muertes porque fueron im-

prudentes'. Pero nada amerita

que nosavienten loscarros",seña-

la SaúlGómez, vocero de Reparti-
dores Unidos deMéxicoy funda-
dordeNiUn RepartidorMenos.

"Hay una falta muy severa de

justicia deaplicación de las leyes
en temas devialidad.Apesar de

que automovilistas atropellan,a
veces deliberadamente, nohay se-

guimiento yquedanlibres"agrega.

El granpendiente
Lamolestiade losrepartidore
ne razones poderosas. Esverdad

que, graciasasus manifestaciones

yluchas, lograron que laCámara
de DiputadosyelSenado aproba-

ran endíaspasados una reformala

LeyFederaldel Trabajoqueesta-

un para
cerca de 650mil trabajadores de

plataformasdigitales.

Seguridad social, derecho a la

vivienda, aguinaldo,vacaciones y
relación laboraldefinidasonalgu-
nos de los derechos logrados, sin

embargo,uno de losgrandespen-
dientes para los repartidores es

el accesoa lajusticia en elcaso de

compañeros accidentadosque,en

muchoscasos,perdieron lavida.

Losrepartidores, quedocumen-
tan losdecesosvíaredesyconayu-
da de WhatsApp, registranqueen-

tre2020yel16 de diciembrepasa-
do, 453 repartidores murieron en

todo elpaíspor atropellamiento
enhorasde trabajo.
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Estosignifica que mue-

ren90 repartidores. NiUn Repar-
tidor Menos afirmaque solo en

trescasossehainiciadounproceso
contraelculpable. "Cuando ocurre

elatropellamiento, lapersonaeenel

automóvilsetratadedar

poresohahabidotanpoquitos pro-
cesos", adviertenChristian Martí-

nezy DiegoVázquez,deldespacho
MartínezyMartínezAbogados, es-

pecializado enasesoraravíctimas

dedañospordiferentestipos deac-

cidentes,sobre todo viales.
Lamentanque, en la mayoría

de casos,elapoyode las fiscalías a

lasvíctimasesnulo."Sinotienes la

suertede quehaya unagrabación,
estásfrito",dicen los especialistas

Yademás, losasaltanymatan
Además de los repartidores falle-
cidospor atropellamiento, NiUn

RepartidorMenoshadocumenta-
do 47muertesen elpaísporasalto
enlosseisañospasados.Ocho ocu-

rrieronenCiudad deMéxicoy cin-
CO de ellos,por cierto,en laUnidad
FuertedeLoreto,en Iztapalapa.

¿Qué hacerpara proteger a re-

partidores ya ciclistasymotoci-

clistasciviles de Ciudad deMéxi-

co? secuestionaa losespecialistas
de Martínezy MartínezAbogados.

Uno deellosdice que' debede

crear unal yespecial,queexiste en

paísescomoEspaña, queregule la

responsabilidadcivil derivada de

accidentes capital,con motivo
del tránsitodevehículos,yquedi-

gaque cada quehaya unaccidente

entregentequevaencoche,moto

bici,sevaapresumirque laculpa
la tuvoelcoche,pueseselquetiene

que tenermásprecaución".
"De entrada hay una presun-

ciónyesoprotegea las víctimas, a

los ciclistas. Como automovilista,
yo voya tenermás cuidado, ytengo

que demostrarque laculpa fue de
la persona en bicio moto",agrega
otro de los abogados.

Recuerdanque hoy lasvícti-

massquienesdebendedemostrar

esponsabilidaddel ovilista

pero,sin testigos o videos, no hay
nada que reclamar. Consideran

que se requiere de un cambio de

paradigma para llegara una posi-
ble indemnización.

Además, deben de existir juz-
gados especializados en el tema

paraque la indemnizaciónque se

pueda lograrsea rápida y, lo más

importante, que existaunseguro
obligatorio que ampare con una

cantidad mínimade un millón de

pesos.Hoy yobliga: eseseguro

que cubradaños personales, pero
nomarca unmínimo.

"No hay ningún tipo com-

pensación para las víctimas. Es

una locura. Si un automovilista
mata aunapersona queno tiene
bienesy la indemnización es sin

un mínimo, las familias quedan
completamentedesamparadas. Si
elseguro demínimo unmillónde

pesossevuelveobligatorio, elpre-
ciobajaría",analizan los expertos.

Por su parte, Saúl Gómez co-

menta que, en 2022, las empre-
sas los repartidores firmaronun

acuerdodeseguridadvialyprocu-
ración de justicia. Existe un pro-
tocolo de seguridad: en este mo-

mento, que todavíano son consi-

derados empleados -puesaúnno

entraenvigencia lareforma apro-
bada- splataformasproveen se-

guros privados que protegen alos

repartidoresdesdeel momentoen

que caeelpedidoyhasta 30minu-

tos después de terminarlo.

Son protegidos pordañosater-

lessotorga nciónmédi-

caencasodeaccidentes compen-
saciónpormuerteenel reparto.

"Nohasidosuficiente. Hasta las

empresas lo saben. Siempre hay
que redoblaresfuerzos", señala
Gómez.

-&Quéhace faltaparaunajusti-
ciaverdadera?

-Hemos tenido apertura con

varias bancadasdel Congreso de
CiudaddeMéxicopara mostrares-

tanecesidady,másallá deseñalar

culpables,buscarsoluciones.De-

bemos actuarparaque estoyano

pase,para que sea másseguro no

solo pararepartidores,sino para la

gente en generalde laciudadydel
paísqueande enmoto bici.



Milenio Diario
Sección: Portada, Justicia 
2025-01-09 01:47:19 786 cm

2
Página: 1, 11 3/3

EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilización de Obras”, con fundamento en el artículo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los artículos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Protección de la obras

Literarias y Artísticas. EFINFO sólo realiza la presente publicación por así haberlo solicitado el cliente de monitoreo de EFINFO, únicamente con el propósito de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota

es exclusivamente personal y privado para el cliente, sin perseguir ningún fin de lucro. Cualquier otro uso como la publicación, comunicación pública, reproducción y transmisión pública que EL CLIENTE realice no es responsabilidad de EFINFO.

Muertes por atropellamiento
El colectivo Ni Un Repartidor Menos asegura que solo en tres casos

se inició un proceso contra el responsable
Cifras de 2020 al 16 de diciembre de 2024 en horas de trabajo

453 90
Repartidores Casos poraño
(bici y/o moto)

ACCIDENTES

1?

mil 2,833 8 mil
Repartidores Casos por año Casos en CdMx

(bici y/o moto)

DECESOS POR ASALTO

Repartidores Casos en CdMx

(cinco en la unidad Fuerte
de Loreto, Iztapalapa)

FUENTE: Ni Un Repartidor Menos INFORMACIÓN: Guillermo Rivera GRÁFICO: Moisés Butze

Cada añomueren atropellados 90 repartidores. J.QUINTANAR
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LENTA CHATARRIZACIÓN EN IZTAPALAPA,ANTE ELABANDONO DE AUTOS 14

AUNQUE LOS TRABAJOS EMPEZARON EN EL TRIMESTRE ANTERIOR

LENTA CHATARRIZACIÓN
CON ALEIDA ALAVEZ
Las quejas por el abandono de autos en Iztapalapa son más
frecuentes en la zona céntricay colonias cercanas a Tláhuac

OMAR MONTALVO

GRUPO CANTÓN

CIUDAD DE MÉXICO. - Una de

las acciones que la alcaldesa de

Iztapalapa, Aleida Alavez, ha

dado a conocer que es clave pa-

ra garantizar la tranquilidad de

la ciudadanía, son los operativos
de chatarrización.

Aunque estas actividades ini-

ciaron desde los primeros me-

ses de gobierno, las quejas por
lapresenciade autos abandona-

dos son constantes con casos de

automotores que tienen varios

meses de ser reportadossin re-

cibir atención por parte de las

autoridades.

Una de las colonias donde

Alavez Ruiz, en diciembre or-

denó los operativos de chatarri-

zación fue Desarrollo Urbano

Quetzalcóatl como parte de

los llamados 30 días por la paz,

pues los autos abandonados son

considerados como un poten-
cial generador de inseguridad.

El Sistema Unificado de

Atención Ciudadana (SUAC)
precisa que en la mencionada

localidad actualmente hay que-

jas sobre cinco puntos donde
están identificados autos aban-

donados, pero de estos, solo se

atendió el retiro de automoto-

res en una ubicación.

La colonia Desarrollo Urba-

no Quetzalcoatl es una de las

que presenta más casos de au-

tos abandonados pues en to-

do el 2024, se emitieron quejas
por doce calles con la presencia
de vehículos chatarra. Una de

las zonas donde hay constantes

quejas por autos abandonaos es

en las colonias que rodean al Ce-

rro de la Estrella, ya que en to-

das existe este problema.

Durante el año anterior, el

SUAC identifica que hubo hasta

70 reportes por autos abando-

nados, principalmente en San

Juan Xalpa y El Manto, con 13

reportes cada colonia. De los

portes en ambas zonas, aún hay
cuatro pendientes sin atender.

Al inicio de este 2025, el

SUAC señala que la existencia

de autos abandonados, se trata

de unproblema constante en las

colonias Vicente Guerrero, Xal-

pa, Miguel de la Madrid Hurta-

do, San Lorenzo Xicoténcatl,
Paraje San Juan, ElMantoySan

Juan Xalpa.

LUGARES

La colo-
nia Desarro-

llo Urbano

Quetzalcóatl
es una de las

que presen-
ta más ca-

SOS de autos
abando-

nados con

quejas en 12
calles

Se trata de un problema constante en la demarcación
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TRABAJA PARA CONSERVAR TRADICIONES

Impulsa alcaldía Milpa
Alta su transformación

REDACCIÓN
GRUPO CANTÓN

CIUDAD DE MÉXICO.- El alcal-

de de MilpaAlta, Octavio Rive-

ro, reafirmó su compromiso con

la transformación de la demar-

cación, destacando los avancesy

proyectos en curso para atender

las necesidades de supoblación,
"Que nos tengan paciencia,

estamos reorganizando mu-

chas cosas. Trabajamos para
dar resultados. Sabemos que

hay impaciencia porqueya son

muchos años de espera, pero
la 4T también estará en Milpa
Alta", aseguró.

Milpa Alta, la segunda alcal-

día más grande en extensión te-

rritorial y con menor densidad

poblacional, enfrenta retos par-
ticulares debido a su vocación

ruralysu lejanía de la zona cén-

trica de lacapital.
Entre las prioridades, Rivero

subrayó la mejora del transpor-
tepúblico, con elesperado cable-

bús, el fortalecimiento del sector

agropecuario y la conservación

de tradiciones como el náhuatl.

En infraestructura, se traba-

ja en la rehabilitación de pozos
de agua con más de 40 años en

operación yen la ampliación de

la red de agua potable. También

se proyectan inversiones para

combatir baches, modernizar

luminariasy mejorar espacios
deportivos. Para el desarrollo

económico, se implementará la

certificación de productos agrí-
colas como el nopal y el mole,
además de promover el turismo

local con ferias.

En seguridad, se reforzará la

vigilancia con cámaras, alarmas

vecinales y más policías. Enfa-

tizó que la transformación de

MilpaAlta requiere tiempo es-

fuerzo conjunto.

RETOS

La alcaldía

que es la se-

gunda más
extensa y
menor den-
sidad pobla-
cional apunta
a superar va-

rios retos

Destacó los avances y proyectos a atender
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PLAZA

CENTRAL
HERNANDEZ

Decisiones
ELECCIÓN ES VITAL

En el contexto político de la CDMX,
los coordinadores parlamentarios
de Morena, PTy PVEM lanzaron un

llamado a la participación ciudada-

na, especialmente a los jóvenes abo-

gados, en el proceso de selección de

magistrados y jueces para la capital.
Este mecanismo, que culminará en

una elección histórica el 1 de junio de

2025, representa un paso firme ha-

cia la transparenciay lademocratiza-

ción del sistema judicial. Las reformas

constitucionales que han permitido
esta apertura son un ejemplo del com-

promiso por devolver a los ciudadanos

la posibilidad de influir en las decisio-

nes fundamentales.

Sin embargo, la democracia no se

construye solo con procesos electora-

les, sino también con un entorno segu-
roy funcional. En este sentido, la jefa
de gobierno Clara Brugada aprovechó
el octavo aniversario del 911 para sub-

rayar la importancia del buen uso de

esta herramienta vital. Con más de 61

millones de llamadas atendidas des-

de 2017, es alarmante que el 57% sean

falsas. Brugada anunció medidas con-

tundentes como duplicar el número de

videocámaras y renovar patrullas, re-

afirmando que la seguridad es un eje
prioritario.

Por otro lado, a nivel federal, el se-

cretario de Educación Pública, Mario

Delgado, destacó la educación como

pilar fundamental para la construc-

ción de paz. Durante la presenta-
ción de la Estrategia de Construcción

de Paz en Chiapas, enfatizó que ga-
rantizar bienestar, justicia social y
derechos fundamentales como la edu-

cación y la salud son esenciales para
erradicar la violencia y las desigual-
dades.

En esta segunda etapa de la Cuarta

Transformación, las iniciativas loca-

lesy nacionales convergen en un obje-
tivo común: consolidar instituciones

democráticasyuna sociedad más jus-
ta. La paz, como reiteró Delgado, no es

un concepto abstracto, sino el fruto

de esfuerzos concretos que aseguren
bienestar para todos. Es momento de

que los ciudadanos asuman su papel
y fortalezcan estas acciones desde su

trinchera. Solo así construiremos un

país más equitativoysolidario.
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