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METROPOLI

Bertha Alcalde
presentanuevo
modelode FGJ

Nuevo modelodela FGJCDMX
Reduccion en tiempos de espera,
fortalecer la busqueda de personas
y litigacion integral

La fiscal Bertha Alcalde pretende digitalizar a la Fiscalia, con el
objetivo de crear las denuncias por videollamada, al mismo tiempo
que se robusteceran los canales de quejas de irregularidades

Jorge Aguilar

metropoli@cronica.com.mx

La titular de la Fiscalia General de Justi-
cia de la Ciudad de México (FGJCDMX),
Bertha Alcalde Lujan, presento el plan de
trabajo para la reingenieria de la institu-
cién, el cual esta basado en mejorar la
atencion de quienes acuden a denunciar,
asi como profesionalizacion del personal

que generen juicios sélidos, eliminar el
rezago institucional y reingenieria total
a la buisqueda de personas.

El primer eje de su estrategia pretende
dar atencion de calidad a todas y todos
los que se acercan a la Fiscalia a presen-
tar una denuncia, dado que, segtin Ber-
tha, en calidad de victimas, el proceso
juridico que viviran serd uno de los mo-
mentos mas dificiles de sus vidas y levan-
tar una denuncia contintia como un pro-
ceso largo, que demora més de dos horas.

MODELO DE ATENCION TEMPRANA
Aunque aseguré que en los ultimos

Presentacion

anos se han emprendido algunos pro-
yectos para mejorar la atencion y el re-
cibimiento, la inercia institucional es
pesada y se requiere de muchos afios
de esfuerzo para consolidar un cambio,
hasta que los casos sean tratados ade-
cuadamente sin importar en qué venta-
nilla de la institucion se atienda.

Para reforzarlo, se afianzara el Mo-
delo de Atencién Temprana en las Fis-
calias Territoriales, donde se reciben
mas mayoria de las denuncias. Hacia
ello, se admitirdn demandas mas rapi-
do y que de inmediato se otorguen me-
didas de proteccién, ordenar actos de

investigacion urgente y acompanar a la
victima a la unidad adecuada para la
atencion de su caso.

Alcalde pretende digitalizar a la Fis-
calia, con el objetivo de crear las de-
nuncias por videollamada, al mismo
tiempo que se robusteceran los canales
de quejas de irregularidades, como la
linea directa del fiscal, Chatbot y el te-
léfono rojo de Asuntos Internos.

El orden y la disciplina no queda-
ran de lado con el eje de supervision en
la atencidn, con un equipo de asesores
cercanos a la oficina de la fiscal, para
atender 24/7 las situaciones irregula-

res en todas las agencias. j

JUSTICIA ESTRATEGICA Y DIFERENCIADA

La Fiscalia capitalina es la segunda del
pais que mas denuncias recibe, 232 mil
214 en 2024, sumado al rezago histdrico
de 750 mil casos con agencias del Minis-
terio Publico rebasadas. En ese sentido,

se ejecutard un modelo de segmentacion :

de casos, que planteard en tres tipos las
unidades de investigacion de las Fisca-
lias; el primero de ellos, investigacion
y litigio en casos que requieren investi-
gacion exhaustiva para construir inda-
gatorias sdlidas que arrojan sentenciado
ejemplares para los delitos de secuestro,
violencia y feminicidio.

También, la justicia restaurativa don-
de se busquen métodos alternativos de
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solucién de conflictos, como el acuerdo
reparatorio o la suspension condicional
de proceso, como en los casos de ame-
nazas entre vecinos y lesiones culposas.
Asimismo, la determinacion rapida que
lleva a asuntos que por ser de bajo im-
pacto y no contar con informacién del
responsable se deben de investigar como
fenémeno eriminal y no caso por caso.

MODELO INTEGRAL DE LITIGACION

Actualmente, las investigaciones pasan
por varios Ministerios Publicos, como la
audiencia inicial y vinculacién a proce-
so que corren a cargo de coordinaciones
generales, mientras que las siguientes,
por la coordinacién de juicio; para evitar
la fragmentacion de responsabilidad de
los casos, se impulsara un modelo don-
de los asuntos se lleven de principio a
fin por las mismas unidades de inves-
tigacion.

Como punto de partida para ese plan,
se incentivardn las Fiscalia de trata de
personas, de feminicidios y de asuntos
relevantes de alto impacto, para seguir
con otras agencias que tienen mayor vo-
lumen de casos.

MODELO DE RECONDUCCION
DEL REZAGO INSTITUCIONAL

Para evitar que los Ministerios Ptiblicos
acumulen hasta 500 carpetas de inves-
tigacion por estudiar, se promovera un

equipo de atencién que las revise y de-
fina si es necesario reactivar las investi-
gaciones, judicializar los casos y archi-

varlos.

La fiscal reconoci6 que en casos como
el reclamo de caddveres, la devolucion
de bienes asegurados, entonces, se em-
prendera un programa para liberar las
calles de los vehiculos asegurados, asi
como la creaciéon de un registro publi-
co de los predios decomisados y se eva-
lten las indagatorias para no devolver
inmuebles con quejas.

Para que las mejoras en la atencion,
la digitalizacion de las carpetas de in-
vestigacion y el fortalecimiento de las
indagatorias sean solidas, se contara con
mas personal sustantivo que dirija actos
de indagatorias complejos como inter-
vencion de comunicaciones y ejecucion

de cateos.

REACCION INMEDIATAA LA
BUSQUEDA DE PERSONAS

En colaboraciéon con el Gobierno capi-
talino, la Fiscalia fortalecera el Grupo
Especializado de Bisqueda de Personas
y Reaccién Inmediata, el cual aumenta-
ra su nimero de elementos y se imple-
menten indagatorias de rastreo inme-
diato en las primeras 72 horas.
Ademas, con la nueva Unidad de Ca-
sos Recientes de Desaparicion, se dedi-

cara a analizar de manera exhaustiva
los asuntos que no se resuelvan de in-
mediato, una estrategia integral basada

en evidencias.

La dignificacion de los fallecidos se
lograra con la reduccién al minimo de
caddveres arrojados a la fosa comtn
y que se busque a los familiares pa-
ra devolverlos. En tanto, Alcalde Lu-
jan advirtié que es fundamental en-
contrar a cada persona desaparecida
y que los responsables enfrenten las

consecuencias.

MEJOR EQUIPAMIENTO TECNOLGGICO

En fortalecimiento a las investigaciones,
se fortalecerd las Unidades de Crimina-
listica y Proximidad, equipos conforma-
dos por peritos, policias y Ministerios
Pliblicos que estédn en cuatro unidades
que creceran a seis, dotados de vehicu-
los y equipamiento nuevo.

Con la nueva Unidad de Analisis de
Homicidios, la fiscal planea que se ha-
llan conexiones y patrones entre casos
que generen nuevas lineas de investiga-
cién y datos de prueba; fortalecer las in-
vestigaciones con técnicas de investiga-
cion complejas, con las Fiscalias de Al-
to Impacto como base, en conjunto con
la Secretaria de Seguridad Ciudadana
(SSC) que le de seguimiento a los cri-
minales mds poderosos y desarticular
sus bandas.

COMBATE AL SECUESTRO EXPRES

La administracion de Alcalde Lujén con-
solidard las Areas de Andlisis Téctico y
de Analisis de Voz para combatir el se-
cuestro. Para erradicar el cobro de di-
nero a comerciantes por parte de crimi-
nales nacera la Fiscalia Anti Extorsion,
una guiada al combate al cobro de de-
recho de piso y otra a las amenazas te-
lefénicas.

UNIDAD DE IMPUTADO CONOCIDO

A causa de que la Fiscalia identificé que
la mayoria de las agresiones a mujeres
son provocadas por personas cercanas a
su circulo, con la Unidad de Asuntos Re-
cientes e Imputado conocido, se velarda
que los casos se judicialicen y de inme-
diato se castigue al agresor.

El delito de violencia familiar es de-
nunciado en mas de 80 ocasiones en la
capital, para atenderlo, se le dard tra-
tamiento especial segtin sus caracteris-
ticas, con la aplicacion del tamizaje de
riesgo en todas las Fiscalias; fortaleci-
miento de la Unidad de Medidas de Pro-
teccidn, priorizacion de casos en riesgo
critico como riesgo feminicida.

NUEVOS PROTOCOLOS PARA
ENTREVISTAR A NINOS Y NINAS

A favor de los ninos y nifias, se renova-
rd La Fiscalia de Investigacion de Delitos

cometidos a Nifias y Nifios y se invertird
en salas de video grabacién y nuevos y
mas avanzados protocolos de entrevis-
ta, criterios claros y transparentes para
determinar la medida de separacion fa-
miliar, donde esta sea la tltima opcion.
También, la coordinacion con el De-
sarrollo Integral de la Familia (DIF) serd
fundamental para solicitar que no exis-
tan largas estancias de nifos y ninas
en estancias de la Fiscalia y mejorar los
centros de estancias temporalese

Se admitiran demandas mas
rapido para que de inmediato
se otorguen medidas de
proteccion, ordenar actos
deinvestigacion urgente
yacompanar alavictimaa
launidad adecuada parala
atencion de su caso

LaFiscalia capitalinaesla
segunda del pais que mas
denuncias recibe, 232 mil 214
en 2024, sumado al rezago
historico de 750 mil casos con
agencias del Ministerio Publico

rebasadas
Yy
[ 9 ]
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Bertha Alcalde
Lujan, fiscal General
de Justiciade la
capital, presento

su plan de trabajo
2025-2029,enel
Altar a la Patria en
Chapultepec.

Al evento asistieron
Ernestina Godoy,
consejera juridica
del Ejecutivo
Federal; Clara
Brugada, jefade
Gobierno; Martha
Avila, presidenta de
la mesa directiva en
el Congreso de la
Ciudad de México;
César Craviotto,
secretario de
Gobierno de la
capital; Evelyn
Parra, alcaldesa

de Venustiano
Carranza, entre
otros.
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Presenta
FGJCDMX su Plan
de trabajo
2025-2029;
atacaran delitos
de alto impacto

ATACARAN DELITOS DE ALTO IMPACTO

Presenta FGJ CdMx Plan
de Trabajo 2025-2029

HILDA ESCALONA

a fiscal general de Justicia, Ber-

tha Maria Alcalde Lujan, pre-

sento el Plan de Trabajo para el

periodo 2025-2029, en el que

destaco un combate frontal a la
extorsion, la desaparicion de personas, los
secuestros, el homicidio, el feminicidio,
robo de vehiculos y de autopartes, viola-
cion, violencia familiar y los cometidos
contra ninas, nifos y adolescentes.

En el Altar a la Patria presenté ocho
programas prioritarios, entre los que des-
tacan el de Busqueda e Investigacion de
Casos de Personas Desaparecidas, en
donde daran prioridad a las primeras 72
horas para localizar viva a la victima.

En este rubro mencioné que un Grupo
Especializado de Busqueda y Reaccion
Inmediata abordara los casos mediante
un enfoque de inteligencia y emprende-
ran planes rapidos de busqueda. Mientras

Destaca el combate frontal
a la extorsion, desaparicion
de personas, secuestros,

el homicidio y feminicidio
que el personal de la Unidad de Casos Re-
cientes abordara el caso luego de los pri-
meros 30 dias de que se denuncio la au-
sencia de la victima.

Y si transcurren 30 dias del aviso de la
desaparicion, el reporte quedard en ma-
nos de la Unidad de Busqueda e Investi-
gacion Exhaustiva, cuyos integrantes
abordardn los casos, conducirdn la inves-
tigacion y busqueda con base en los pro-
tocolos correspondientes.

Sobre las extorsiones, 1a fiscal, quien
conté con la presencia de la jefa de Go-
bierno, Clara Brugada Molina, y de su pre-
decesora, Ernestina Godoy, como invita-

das, anuncio la creacion de la Fiscalia Es-
pecializada en ese delito.
“Combatiremos la extorsion por dere-
cho de piso vy la extorsion telefonica, por
lo que habra reuniones con asociaciones

de comerciantes y cdmaras de comercio
para escuchar y darle solucion a este deli-
to”, sentencio.

Sobre el homicidio recordé que en 2019
se cometian 20 delitos de este tipoy ahora
solo dos, y se buscara que la cifra contintie

alabaja, porloque consolidaran el mode-
lo de unidades criminalisticas de proxXimi- s =
dad, que pasara de cuatro existentes a un W3
total de diez. EMPO.

minal para el delito de Homjg;dio para =5
buscar conexiones y patrones entre los s
casos y desarrollaremos lineas de investi- i =
gacion para casos relacionados con delitos -
de alto impacto”, explico. an

OC 1Ty DALy - LR

EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilizacion de Obras”, con fundamento en el articulo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los articulos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Proteccion de la obras
Literarias y Artisticas. EFINFO sélo realiza la presente publicacién por asi haberlo solicit el cliente de i de EFINFO, tni con el

prop6 de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota
es exclusivamente personal y privado para el cliente, sin perseguir ningtn fin de lucro. Cualquier otro uso como la publicacién, comunicacién publica, reproduccion y transmisién pablica que EL CLIENTE realice no es responsabilidad de EFINFO.



La Prensa

@ LA PRENSA Seccion: Portada, Metrépoli )
2025-02-13 03:35:50 564 cm Pagina: 1, 5 2/3

Sobre el delito de secuestro comento
que la cifra disminuyo, de 2019 a 2024, en
88 por ciento, por lo que consolidaran la
Fiscalia Anti Secuestro como la mejor del
pais, replicaran el modelo de formacion y
uso de técnicas de investigacion para
otras fiscalias. Ademas, habra herramien-
tas de andlisis de voz e inteligencia artifi-
cial, y se combatira el secuestro expreés.

La fiscal dijo que, en materia de Femi-
nicidios, la dependencia a su cargo es
punta de lanza en su combate, pues el ni-
mero de casos resueltos supera la inci-
dencia, es decir, se resuelven mas casos de
los que ocurren y se ha logrado una exce-
lente coordinacion entre Agentes del Mi-
nisterio Pablico, Policia de Investigacion,
Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC)

\ f % . ..
_ | 1 (e d .t\’sl -I.-—.-. -l&

y el Instituto de Ciencias Forenses (Incifo). En el Altar a la Patria, la ﬁsal dijo que no se escati-
Adelanto que, a partir de marzo, pon- mara en trabajar por el bien de mujeres e infancias
dra en practica un nuevo protocolo de in- También DOI'ldl’EiIl especial

vestigacion de los casos de feminicidio,

cuya elaboracion estuvo a cargo de la atencion a la Violencia familiar,

Unidad de Género. pues es de los delitos con mayor
La nueva forma de investigar los femi- incidencia en la CdMx, asi que se
nicidios se acordd, explico, con represen- priorizara a la victima

tantes de organizaciones de la sociedad
civil y académicas, y también anuncio el
fortalecimiento de las capacidades de las
Unidades Criminalistica de Proximidad
(UCP), a fin de mejorar su intervencién en
estos delitos.

También pondrdn especial atencion a
la Violencia familiar, pues es de los delitos
con mayor incidencia en la CdMx, asi que
se priorizard a la victima, de acuerdo al
riesgo en que esté y se daran respuestas
diferenciadas por tipo de violencia fami-
liar.

Ademads, la fiscalia capitalina consoli-
dard el registro unico de personas desapa-
recidas y habrd otro de personas falleci-
das no identificadas y no reclamadas. “Se
creara un registro de personas fallecidas
no identificadas y personas identificadas
no reclamadas para mejorar los procesos
de identificacion y entrega”, concluyo.
Con informacion de Manuel Cosme
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PRESENTACION
: PLAN DE TRABA)O
bl 202/ =« 2029

Bertha Alcalde presentd ocho programas prioritarios, entre los que destacan el de Busqueda
e Investigacion de Casos de Personas Desaparecidas

Presenta G £ Plan
s Trabab 205 J0F9
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CAPTURAN A
ENVENENADOR EN
UNA VECINDAD

® Un hombre, de aproximadamente
30 anos, fue detenido durante un ca-
teo en una vecindad de la calle Isabel
La Catélica, en la colonia Centro, de la
alcaldia Cuauhtémoc. El operativo fue
llevado a cabo por Policias de Investi-
gacién de la FGICDMX, junto con ele-
mentos de la Guardia Nacional e inte-
grantes de la Secretaria de la Defensa
Nacional.
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